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【重要なお知らせ】

jGrantsの動作環境は以下のとおりです。下記のブラウザの最新バージョンをご利用ください。
なお、InternetExplorer等の下記以外のブラウザは、申請上のエラー等が生じますので利用しないでください。

・Windows：chrome、firefox、edge(※1)
・macOS：chrome、firefox、safari
・Android：chrome

※1 edgeの「InternetExplorerモード」は申請上のエラー等が生じますので利用しないでください。

【入力の際の注意事項】

文字入力する際に以下の文字が含まれないようにお願いします。

・ダブルクォーテーション：「"」・「“」・「”」

・カンマ：「,」

・タブ：「 」 ※ホームページの情報などを入力欄にコピー&ペーストをした際に生じる文字
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I. 申請方法

1. 申請の流れ

⚫ 申請したい補助金を、jGrants2.0に登録されている補助金の一覧から検索できます。

⚫ 検索結果から補助金の申請情報を入力し、申請をすることができます。

事前着手申請の場合は、「暫定GビズID」でも申請可能
概要及び申請方法の詳細は以下をご確認ください。
こちら

ここから先はGビズIDでのログイン後のみ操作可

① 申請したい補助金を探す

② 補助金の内容を確認する

③ 補助金の申請をする

https://www.jizokuka-post-corona.jp/doc/%E3%80%90FAQ%E3%80%91%EF%BC%A7%E3%83%92%E3%82%99%E3%82%B9%E3%82%99%EF%BC%A9%EF%BC%A4%E3%82%A2%E3%82%AB%E3%82%A6%E3%83%B3%E3%83%88.pdf
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I. 申請方法

2. 申請の流れとステータス

⚫ 申請の流れは以下のとおりです。

事業者 事務局

■ステータスの流れ

下書き中

申請済み

差戻し対応中

通知済み
マイページより事業を選択した画面の「通知文面」より
審査結果を確認できます。

まだ申請されていません。申請内容を編集できます。

棄却済み

申請が完了しています。申請内容の修正や取消はで
きません

申請内容を修正し「申請す
る」を押下します。申請済み
に戻ります。

事業が棄却されました。この
先の手続きには進めません。

なし

あり

審査中

■ステータス一覧

申請不備がないか
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I. 申請方法

3-1. 事前着手申請

事業者の申請画面のTOPにある「補助金を探す」の画面で、キーワード「事前着手申
請」と入力します。さらに「募集中の補助金のみ」にチェックして補助金を検索します。

手順1

⚫ 事前着手申請は、交付決定前まで申請することができます。申請後の審査の結果によっ
て、承認されない場合があります。

「令和2年度事業再構築補助金（事前着手申請）」
と記載のある補助金名を選択してください。
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I. 申請方法

3-2. 事前着手申請

該当する補助金を選択したら、「申請する」をクリックしてください。

補助金の概要や注意事

項をご確認ください。

ご確認の上、「申請する」を

選択してください。
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I. 申請方法

3-3．事前着手申請

「代表者役職」は、事業者様のマイページ右上

の「自社情報の確認・編集」から代表者役職な

いし、個人事業主役職から自動反映となります。

ご修正の際は、そちらでお願い致します。

②

①

誓約事項をご確認の上、同意をお願

い致します。

Ⅲは、どちらかをご選択ください。

手順2 必要事項を入力もしくは選択してください。
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I. 申請方法

3-4．事前着手申請

手順2 必要事項を入力もしくは選択してください。

③ ④

応募回をご選択ください。 事前着手開始時期をご選択ください。

⑤ ⑥

「日本標準産業分類」をご参照の
上、事業者様の業種（中分類）
をご入力ください。

従業員規模をご入力ください。

⑦

会社ホームページがある場合のみご入力ください。

⑧

300文字以内でご記入ください。

⑨

300文字以内でご記入ください。

⑩

300文字以内でご記入ください。

⑪

300文字以内でご記入ください。
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I. 申請方法

3-5．事前着手申請

手順2 必要事項を入力もしくは選択してください。

⑫

注意事項をご確認ください。

⑬ 受付番号をお持ちの事業者様はご入力ください。

⑭

問題なければ「申請する」を押してください。
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I. 申請方法

3-6．事前着手申請

手順3 確認メッセージが表示されるので、入力内容に誤りがなければ「申請する」をク
リックして下さい。

完了メッセージが表示されるので「OK」を

クリックしたら申請完了です。

⚫ 申請した情報は、マイページから確認が可能です。

マイページの「申請履歴」から申請済みの補助金状況をご確認ください。
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I．申請方法

4-1．差戻し時の修正対応

⚫ 申請内容に不備があると、事務局から差戻しがある場合があります。事務局のコメントがある場合
は確認し、修正後に再申請を行ってください。

メール内のURLを押下し、事業者サイトにログインします。手順1

送信元 jGrants <no-reply@jgrants-portal.go.jp>
件名 【補助金申請連絡】申請が差戻し対応中になりました
本文

こちらはjGrants事務局です。

提出した申請が「差戻し対応中」になりました。

以下のURLより、詳細をご確認ください。
○事業の状況を確認する場合：
URL：該当の事業詳細画面URL
○提出した内容を確認する場合：
URL：該当の申請画面URL

申請の状況に応じて以下のご対応をお願いいたします。
①採択通知済み / 不採択通知済み / 通知済みの場合：
事業の状況を確認する場合のURLをクリックし、該当申請の通知文書、及び通知文書の添付資料をご確認ください。
②差戻し対応中 / 棄却済みの場合：
提出した内容を確認する場合のURLをクリックし、申請を開いてください。
画面上部に棄却・差戻しコメントが表示されている場合、指示に従い修正等の操作を実施ください。

※本メールは自動送信されています。このメールに返信いただいても回答できませんので、
予めご了承ください。

(c) jGrants

事務局より差戻しがあった場合は、事業申請時に「担当者メールアドレス」
欄に記載されたメールアドレスに通知メールが届きます。はじめに

mailto:no-reply@jgrants-portal.go.jp


11

I．申請方法

4-2．差戻し時の修正対応

⚫ マイページから申請した事業の申請状況を確認できます。

✓ 申請ステータスの一覧は「II．交付申請

1-2.（はじめに）– 申請の流れとステータス - 」に記載しています。

数多く申請している場合、補助金名

などを検索することで該当の補助金

が見つけやすくなります。

申請した事業を選択し、事業の詳細画面を開きます。

事前着手申請の事業名はシステムの関係上「タイトルなし」となります。

申請完了日時や申請状況

をご確認ください。

差戻し申請は必ず「作成済みの申請」から処理してください。GビズIDメンバーアカウントでアクセスした場合も「作成

済みの申請」から「差戻し対応中」の申請を選択して処理してください。（新規に申請しないようにしてください。）
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I．申請方法

5-1．審査結果の確認

⚫ マイページから、審査結果の確認を行います

事務局より結果の通知があった場合は、事業申請時に「担当者メールアド
レス」欄に記載されたメールアドレスに通知メールが届きます。

はじめに

「事業の状況を確認する場合」のURLを押下し、ログインをします。手順1

※下記は通知済みの通知メール文面
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I．申請方法

5-2．審査結果の確認

マイページの「提出済みの申請」から、「当該事業の通知文書添付ファイル」の下に表示
されているファイル名を押下し、ダウンロードした文書を開いて通知内容を確認します。

手順2

■通知文書の一例 ※採択通知文

申請状況には以下いずれかの審査結果が表示されます。

・通知済み…採択/不採択のどちらかの通知がされた場合

・棄却済み…申請が棄却された場合

「通知文書」の下にある「文面表示」を押下すると

通知文書が開きますので内容を確認して下さい。


